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PREAMBULE

La mission d'UNIBIO - Laboratoire de Biologie Médicale implanté en Rhone-Alpes
—est de contribuer a la santé de tous en intervenant a plusieurs étapes de la chaine
de soins. UNIBIO participe a la Politique de santé par I'intermédiaire de partenariats
avec divers établissements de soins (Hoépitaux, Cliniques, EPHADSs, etc..), la
prévention et le conseil.

UNIBIO s'engage a garantir un service de qualité respectueux de lI'environnement
tout en répondant aux besoins de ses clients et de ses collaborateurs. Les actions
meneées ont pour but d'inflechir limpact des activitées de l|'entreprise sur
lenvironnement et de limiter les risques pour la sante et la sécurité des clients.
Notre demarche, nos engagements et nos actions s'inscrivent dans la stratégie et
la politique de I'entreprise qui se traduisent par la satisfaction clients, la satisfaction
collaborateurs, ainsi qu’'une volonte d'independance.

Ce rapport s'appuie sur plusieurs thématiques relatives a I'environnement (énergie,
eau, déchets, gaz a effet de serre) en incluant des données pour les annees 2021,
2022 et 2023 pour une majeure partie des sites ouverts au 1*" janvier 2022, soit 30
laboratoires.
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UNIBIO s’engage localement pour 'amelioration de I'environnement — Extrait rapport
Mecenat Ville de Romans-sur-lsere 2023 - Témoignage de Marie BOZON, Biologiste
Médicale aux laboratoires UNIBIO Romans Gambetta et UNIBIO Pizancon.
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Un plan de sobriété énergétique au sein du groupe UNIBIO (extinction
automatique du parc informatigue, des enseignes lumineuses, consignes
d'utilisation raisonnées de la climatisation et du chauffage..) a permis une
diminution de 11% d'électricité entre 2021 et 2023 (objectif initial de 10%. Cette baisse
s’est maintenue malgreé l'ouverture d'un site supplémentaire (UNIBIO Grand Parilly)
courant 2023. Cette diminution devrait se poursuivre au fil des années, avec des
objectifs fixes a I'norizon 2026 et une volonte a terme de ne plus avoir recours au
gaz et au fioul.

La mise en place d'énergies renouvelables sur les sites a debute. Ainsi, certains
d'entre eux utiliseront cette alternative a partir de 2024 et 2025. Cette solution
permettra de ne pas augmenter nos consommations avec l'ouverture de nouveaux
sites et de limiter notre impact environnemental tout en préservant Nos ressources.

" Le gaz ne concerne que 4 sites : Mornant, Saint Symphorien d'Ozon, Tain I'Hermitage et Valentin.
2 Le fioul est utilisé sur 2 sites : Crest et Die
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EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE

Scope 1 (en tCO; eq)

Scope 2 (en tCO:eq)

Total (en tCO: eq)

Total/employé* (en tCO.eq /personne)
Total/dossier (en kgCO; eq/dossier)

Nos emissions de CO; croissent au fil des annees. Cette situation s'explique par le
développement de 'entreprise (ouvertures ou fusion de plusieurs laboratoires ces
derniéres années) générant davantage de trajets inter sites pour acheminer les
prélévements biologiques et une hausse du nombre d'employés au sein du groupe.
Néanmoins, I'entreprise est consciente de la nécessité de reduire ces émissions.

*L'unité utilisee est exprimee en effectif de personnes physiques (et non en ETP).

Emissions de gaz a effet Emissions de gaz a effet
de serre de serre
310 0,72 310 03
300 070 300 0.25
290 068 290
0,2
280 066 280
0,15
270 0,64 270
0,1
260 0,62 260
250 060 250 0,05
240 058 240 0
2022 2023 2022 2023
Emissions de GES (Scope 1& 2) Emissions de GES (Scope 1 & 2)
Total/employé (tCO2 eqg/personne) —Total/dossier (kgCO2eq/dossier)

INNIVATEON ET
INFRASTROCTURES
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Q GESTION DE L'EAU

Crest

Givors

Gambetta

Total sur les 3 sites

Consommation annuelle d'eau sur les plateaux techniques (en m?)

Nombre de tests Consommation d'eau/test (en L)
2 882589 0,21
4 376 637 0,32

Givors
Gambetta

Consommation par analyse sur deux principaux plateaux techniques en 2023

La consommation en eau est majoritaire sur les plateaux technigues mais sans
variation significative entre 2021 et 2023.

Dés a present, UNIBIO integre de nouveaux equipements au sein de ses sites
techniques, combinant des résultats d'analyses fiables et rapides avec une
optimisation de la consommation d'eau. Avec la mise en place d'un nouveau
plateau technique a Chasse-sur-Rhone en 2024, ces equipements participeront a
notre objectif de réduction des consommations tout en répondant a une plus forte
demande.

Consommation sur 18 sites
non PT® (en m?3)

Consommation annuelle d'eau sur un échantillons de sites hors PT (en m?)

En dehors des plateaux techniques, sur un échantillon représentatif de 18 sites
(urbains, ruraux et sur plusieurs départements), nous constatons une baisse
progressive de la consommation en eau. Diminution gu’UNIBIO souhaite maintenir
dans les années a venir en continuité avec les objectifs fixés.

3 PT = Plateau Technique
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Consommation annuelle d'eau (en m?)

4 000,00 —
3000,00
2 000,00
1000,00
0,00
2021 2022 2023
= TOTAL TOTAL hors PT = s===TOTAL PT

LS AT S 12 CONSUNMATRIN
i RESPONSABLE

g COo

% La consommation est dite « totale » mais ne concerne qu’un échantillon représentatif des sites
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GESTION DES DECHETS (Déchets d’activités de soins)

Quantité annuelle de déchets DASRI (en L) 602 480

066 935

Pourcentage de sites (hors plateaux techniques)
respectant la limite annuelle de 0,30L/dossier 91% 83%
pour les DASRI

Pourcentage de plateaux techniques avec une
quantité inférieure a leur limite®

100% 60%

La reglementation de gestion des déchets d'activités de soins est tres stricte et
UNIBIO veille a son respect.

Nous constatons une augmentation du volume des déchets d'activités de soins a
risques infectieux (DASRI) entre 2022 et 2023.

L'élimination de ces déchets est la plus énergivore. Suite a ce constat, UNIBIO a
entame un travail de réeflexion du tri global de tous ses dechets dans le but d'en
réduire le volume, en particulier celui des DASRI et des objectifs limites ont été fixés.

Produit 2021 2022 2023
Papier (75g et 80g) par carton de 5 ramettes 1363 131 1137
Enveloppes 572 000 493 250 436 250

Commandes de papier et enveloppes

UNIBIO met en place des solutions pour réduire sa consommation de papier (envoi
de compte rendu par mail ou serveur informatigue, impression maitrisée des
procédures de travail ...) et la dematérialisation au sein de ses activites

UNIBIO travaille sur plusieurs axes pour continuer cette réduction.

FINSUNMATHIN
HESPONSARY

® Givors et Gambetta : 1,3L/dossier ; Crest et Pasteur : 0,5L/dossier ; Valentin : 1,9L/dossier
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SANTE ET SECURITE DES CLIENTS

Nombre de réclamations affectant la santé

> o 30
ou la sécurité

46

% par rapport au nombre de dossiers < 0,0001 < 0,0001

UNIBIO est a I'écoute de ses clients en collectant et répertoriant les suggestions,
reclamations, dysfonctionnements.

Le recueil se fait par téléphone ou par mail, par contact direct avec le client... et
l'enregistrement sur le logiciel du laboratoire.

Plus particulierement, et méme si d'autres sources d'atteintes a la santé et la
securité existent, nous avons listé dans ce paragraphe celles concernant nos
patients lors du prélevement (douleurs, hématomes, ..) ou lors du rendu de
resultats (retard, anomalie, ...).

UNIBIO poursuit en I'élargissant son travail de recensement des sources d'atteintes
el de nuisances pour la santé et la securité de ses clients. Cette volonté est inscrite
dans ses objectifs (satisfaction clients).
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IMPACT NUMERIQUE

Via le site « Ecoindex » suggéeré par TADEME, le site internet de UNIBIO (https://labo-
unibio.fr) a obtenu un score de 63/100 et I'indicateur C pour sa performance

environnementale®.

Le détail de I'évaluation est le suivant :
L Reqguétes : Peu de requétes, 34 requétes
@ Complexité : Simple, 567 éléments
@ Poids de la page : Trop lourde, 1.101Mo

Deux indicateurs ne depassent pas la valeur limite: la complexite et les requétes.
Des efforts sont a fournir au niveau du poids de |a page, cependant notre poids de
1,101 Mo est trés proche de la valeur cible de 1,024 Mo.
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63/100

MENU —

PRENDRE
RENDEZ-VOUS

VOS AESULTATE

ACCES
PATIENT BECLEMENT

LE LABORATOIRE UNIBIO

- PIZANCON A OUVERT SES
! PORTES LE LUNDI 03 JUIN
2024 !

Page d'accueil du site internet de UNIBIO

8 Ecolndex.fr: Résultat
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